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4. INFORMÁCIE O SPRACÚVANÍ 
OSOBNÝCH ÚDAJOV 

4. INFORMATION ON PERSONAL DATA 
PROCESSING 

  

1. Prevádzkovateľ 
Spoloční prevádzkovatelia zodpovední za 
zhromažďovanie a spracúvanie vašich osobných 
údajov sú: 

§ Allflex Polska sp. z o.o. so sídlom v Psary 
Małe at. ul. Nekielska 11G (62-300 
Września), Poľsko, nr KRS 0000213893, 
inspektor@merck.com („Allflex Polska”); 

§ Allflex Romania s.r.l. so sídlom v Temešvári 
(307221 Timișoara) Calea Șagului 235, 
Rumunsko, registrovaná pod č. J35/14/2012 
(“Allflex Romania”),  

§ nasledujúce spoločnosti („Spoločnosti 
Intervet”): 
§ Intervet sp. z o.o. so sídlom vo Varšave 

na ul. Chłodna 51, (00-867) Warszawa, 
Poland, KRS (IČO) 0000104038, 
(„Intervet Poľsko”); 

§ Intervet s.r.o., so sídlom v Prahe, na Na 
Valentince 3336/4, Smíchov, Česká 
republika, IČO: 251 28 621, (“Intervet 
Česko”); 

§ Intervet Hungarian Distribution LLC so 
sídlom v Budapešti v Lechner Ödön 
fasor 8, Maďarsko, IČO: 01-09-661286, 
(“Intervet Maďarsko”); 

§ Intervet Romania s.r.l., so sídlom v 
Chiajna, na no. 13A Ring road, 
Rumunsko, zapísaná pod č. 
J23/1797/2005, (“Intervet 
Rumunsko”). 

 
Viac informácií o spracúvaní osobných údajov získate 
kontaktovaním: 

§ Allflex Polska prostredníctvom e-mailovej 
adresy: inspektor@merck.com;  

§ Allflex Rumunsko prostredníctvom e-
mailovej adresy: inpektor@merck.com  

§ Intervet Poľsko prostredníctvom e-mailovej 
adresy: DPOPoland@msd.com; 

§ Intervet Česko prostredníctvom e-mailovej 
adresy: DPOCzech@msd. Com; 

1. Data controller 
The joint data controllers responsible for the collection 
and processing of your personal information are: 

§ Allflex Polska sp. Z o.o. with its registered office 
in Psary Małe at. Ul. Nekielska 11G (62-300 
Września), Poland, nr KRS 0000213893, 
inspektor@merck.com („Allflex Polska”); 

§ Allflex Romania s.r.l. z siedzibą w Timișoara 
(307221 Timișoara) Calea Șagului 235, 
Romania, being registered under no. 
J35/14/2012 (“Allflex Romania”),  

§ the following companies (“Intervet 
Companies”): 
§ Intervet sp. Z o.o. with its registered office 

in Warsaw at ul. Chłodna 51 (00-867) 
Warszawa, Poland, KRS (company ID no.) 
0000104038, („Intervet Poland”); 

§ Intervet s.r.o., with its registered office in 
Prague, at Na Valentince 3336/4, Smíchov, 
Czech Republic, Id. No.: 251 28 621, 
(“Intervet Czechia”); 

§ Intervet Hungarian Distribution LLC with 
its registered office in Budapest in Lechner 
Ödön fasor 8, Hungary, the company reg. 
no. 01-09-661286, (“Intervet Hungary”); 

§ Intervet Romania s.r.l., Romania, with its 
registered office in Chiajna, at no. 13A Ring 
road, being registered under no. 
J23/1797/2005, (“Intervet Romania”). 

 
 
 
More information on processing of personal data by 
contacting: 

§ Allflex Polska via e-mail address: 
inspektor@merck.com.  

§ Allflex Romania via e-mail address: 
inspektor@merck.com  

§ Intervet Poland via e-mail address: 
DPOPoland@msd.com; 

§ Intervet Czechia via e-mail address: 
DPOCzech@msd.com; 
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§ Intervet Maďarsko prostredníctvom e-
mailovej adresy: DPO_Hungary@msd.com; 

§ Intervet Rumunsko prostredníctvom e-
mailovej adresy: euprivacydpo@msd.com.  

 
Uvedené spoločnosti sú členmi skupiny MSD. Viac 
informácií o spracúvaní osobných údajov získate 
kontaktovaním Globálneho úradu na ochranu 
osobných údajov skupiny MSD prostredníctvom e-
mailovej adresy : MSD_privacy_office@msd.com. 
 
Spoločnosti Intervet sa spoločne dohodli na 
nasledujúcich pravidlách spracúvania vašich 
osobných údajov: 

§ Každá Intervet Spoločnosť je zodpovedná za 
to, že vám poskytne toto Oznámenie o 
ochrane osobných údajov. 

§ Spoločnosť Intervet v krajine vášho bydliska 
je zodpovedná za spracúvanie vašich 
osobných údajov, ako aj za poskytovanie 
informácií o spracúvaní vašich osobných 
údajov touto spoločnosťou. 

§ Spoločnosť Intervet v krajine vášho bydliska 
je zodpovedná za vybavovanie vašich 
žiadostí týkajúcich sa vašich osobných 
údajov. 

 
Vezmite prosím na vedomie, že Spoločnosti Intervet 
sú spoločnými prevádzkovateľmi vašich osobných 
údajov. To znamená, že svoje práva podľa GDPR 
môžete uplatniť voči každému zo spoločných 
prevádzkovateľov. 

§ Intervet Hungary via e-mail address: 
DPO_Hungary@msd.com; 

§ Intervet Romania via e-mail address: 
euprivacydpo@msd.com.  
 

Mentioned companies are members of the MSD group. 
More information on processing of personal data by 
contacting Global Privacy Office of the MSD group via e-
mail address: MSD_privacy_office@msd.com.  
 
 
The Intervet Companies have jointly agreed on the 
following rules as regards processing of your personal 
data: 

§ Each Intervet Company is responsible for 
providing you with this Privacy Notice. 

§ Intervet Company of your country of residence 
is responsible for processing of your personal 
data as well as providing you with information 
on processing of your personal data by that 
company. 

§ Intervet Company of your country of residence 
is responsible for handling your requests 
regarding your personal data. 

 
 
 
Please note that the Intervet Companies are joint 
controllers of your personal data. This means that you 
can exercise your rights under GDPR in respect of and 
against each of the joint controllers. 

  

2. Účely spracúvania osobných údajov 
Vaše osobné údaje budú spracúvané na nasledovné 
účely: 

1) všeobecné marketingové účely (vrátane 
zasielania materiálov klasickou poštou a 
návštev medicínskych reprezentantov); 

2) prieskum trhu a marketingovú segmentáciu 
(vrátane zberu údajov o vašich 
preferenciách a spokojnosti s produktmi a 
službami) 

3) zasielanie obchodných informácií (vrátane 
zasielania prostredníctvom e-mailu a 

2. Purposes of personal data processing 
Your personal data will be processed for the following 
purposes:  

1) general marketing purposes (including sending 
material by traditional mail and visits of medical 
representatives); 

2) market research and marketing segmentation 
(including collecting data on Your preferences 
and product and services satisfaction)  
 

3) sending commercial information (including via 
e-mail and e-communicators) within the 
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elektronických komunikátorov) v zmysle § 
116 zákona č. 452/2021 Z.z. o elektronických 
komunikáciach v znení neskorších predpisov 
(ďalej len „Zákon o elektronických 
komunikáciach”); 

4) priamy telemarketing (vrátane 
telefonických hovorov, SMS alebo MMS 
správ) v zmysle § 116 Zákona o 
elektronických komunikáciach; 

5) štatistiky predaja (na účely realizácie 
vernostných programov pre veterinárnych 
lekárov, distribútorov, obchodných 
partnerov a poľnohospodárov alebo na 
účely analýzy štatistických informácií o 
nákupoch produktov Spoločností so 
súhlasom); 

6) marketingová segmentácia (na účely 
prispôsobenia obsahu vašim záujmom). 

meaning of section 116 of Act No. 452/2021 
Coll. on Electronic Communications, as 
amended (hereinafter referred to as the 
“Electronic Communications Act”); 

4) direct telemarketing (including via telephone 
calls, SMS or MMS messages) within the 
meaning of section 116 of Electronic 
Communications Act; 

5) sales statistics (for the purpose of conducting 
loyalty programs for veterinary physicians, 
distributors, business partners and farmers or 
for the purpose of analyzing statistical 
information on purchases of products of 
Companies with consent); 
 

6) marketing segmentation (for the purpose of 
tailoring content to Your interests). 

  

3. Právny základ spracúvania 
Váš súhlas bude základom na spracúvanie vašich 
osobných údajov na nasledujúce účely: 

§ zasielanie obchodných informácií, 
§ priamy telemarketing, 
§ štatistiky predaja. 

 
Oprávnené záujmy spoločných prevádzkovateľov 
budú základom spracúvania vašich osobných údajov 
na tieto účely: 

§ všeobecné marketingové účely, 
§ prieskum trhu a marketingová segmentácia, 
§ marketingová segmentácia. 

3. Legal basis of processing 
Your consent will be the basis of processing of your 
personal data for the following purposes:  

§ sending commercial information, 
§ direct telemarketing, 
§ sales statistics. 

 
Legitimate interests pursued by joint controllers will be 
the basis of processing of your personal data for the 
following purposes 

§ general marketing purposes, 
§ market research and marketing segmentation, 
§ marketing segmentation. 

  

4. Požiadavka na poskytnutie osobných údajov 
Súhlas so spracúvaním osobných údajov sa udeľuje 
slobodne. Nie ste povinný udeliť súhlas. Absencia 
vášho súhlasu zabráni spoločným prevádzkovateľom 
používať vaše údaje na dosiahnutie vyššie uvedených 
cieľov. 

4. Requirement to provide personal data 
Consent for personal data processing is freely given. You 
are not obligated to give your consent. Lack of your 
consent will prevent joint controllers from using your 
data in order to achieve abovementioned goals. 

  

5. Právo odvolať súhlas 
Máte právo svoj súhlas kedykoľvek odvolať. Takéto 
odvolanie súhlasu nebude mať žiaden vplyv na 
zákonnosť spracúvania založeného na súhlase pred 
jeho odvolaním. 

5. Right to withdraw consent 
You have the right to withdraw consent at any time. Such 
withdrawal of consent shall not affect the lawfulness of 
processing based on the consent before its withdrawal. 
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6. Právo vzniesť námietku 
Máte právo namietať proti tomu, aby vaše osobné 
údaje boli používané na účely oprávneného záujmu 
spoločných prevádzkovateľov. Námietku môžete 
podať kedykoľvek z dôvodov týkajúcich sa vašej 
konkrétnej situácie. Po podaní námietky nebudeme 
vaše osobné údaje používať, s výnimkou osobitných 
prípadov. 

6. Right to object 
You have the right to object to your personal data being 
used for the purpose of a legitimate interest pursued by 
the joint controllers. An objection may be lodged at any 
time for reasons relating to your particular situation. 
After an objection has been lodged, we will not use your 
personal data, except in special situations. 
 

  

7. Obdobie uchovávania údajov 
Vaše osobné údaje sa budú uchovávať až do 
odvolania vášho súlasu alebo podania námietky, no 
nie dlhšie ako po dobu 10 rokov a po dobu stanovenú 
zákonnými ustanoveniami. 

7. Period of data storage 
Your personal data will be stored until the withdrawal of 
your consent or lodging of your objection, but no longer 
than for 10 years and for the period specified in the 
statutory provisions of law. 

  
8. Príjemovia osobných údajov 
Vaše osobné údaje môžu byť poskytnuté externým 
subjektom, ktoré poskytujú služby spoločným 
prevádzkovateľom, vrátane IT a administratívnej 
podpory, a to v rozsahu potrebnom poskytovanie ich 
služieb (napr. marketingovým agentúram, subjektom 
zabezpečujúcim servis IT systémov a programov 
atď.). 
 
Vaše osobné údaje môžu byť podľa potreby 
poskytnuté subjektom zo skupiny MSD, ktorej členmi 
sú spoločnosti Intervet Poľsko, Allflex Polska a Allflex 
Rumunsko, a tretím stranám nachádzajúcim sa v 
Spojených štátov amerických a iných krajinách mimo 
Európskej únie („EÚ”) alebo Európskeho 
hospodárskeho priestoru („EHP”), vrátane krajín, 
ktoré nemusia poskytovať rovnakú úroveň ochrany 
údajov ako vaša domovská krajina. Intervet Poľsko, 
Allflex Polska a Allflex Rumunsko zaviedli vhodné 
bezpečnostné mechanizmy a mechanizmy 
dodržiavania predpisov, aby zabezpečili požadovanú 
ochranu vašich osobných údajov a dodržiavanie 
vašich práv; ako sú napríklad Záväzné 
vnútropodnikové Pravidlá (BCR) alebo štandardné 
zmluvné doložky o ochrane údajov schválené EÚ. 
Okrem toho sú príjemcovia vašich osobných údajov 
viazaní povinnosťou mlčanlivosti na základe právne 
záväzného rámca. Viac informácií o týchto 
opatreniach a vašich právach, ktoré vám tieto 

8. Personal data recipients 
Your personal data may be disclosed to external entities 
providing services to joint controllers, including IT and 
administrative support, within the scope necessary to 
provide their services (e.g. marketing agencies, entities 
handling service of IT systems and programs etc.). 
 
 
 
Your personal data may be disclosed as needed to 
entities from MSD group which Intervet Poland, Allflex 
Polska and Allflex Romania are members of, and third 
parties located in the United States and other countries 
outside of the European Union (‘EU’) or European 
Economic Area (‘EEA’), including in countries that may 
not provide the same level of data protection as your 
home country. Intervet Poland, Allflex Polska and Allflex 
Romania have implemented appropriate security and 
compliance mechanisms to ensure your personal 
information is protected as required and your rights are 
respected; such as Binding Corporate Rules (BCR) or EU 
approved data protection contractual clauses. 
Additionally, the recipients of your personal information 
are bound to duties of confidentiality through legally 
binding framework. More information on these 
measures and your rights provided by these can be 
obtained by contacting: Allflex Polska via e-mail address: 
inspektor@merck.com, Allflex Romania via e-mail 
address: inspektor@merck.com, Intervet Poland via e-
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opatrenia poskytujú možno získať kontaktovaním: 
Allflex Polska prostredníctvom e-mailovej adresy: 
inspektor@merck.com, Allflex Rumunsko 
prostredníctvom e-mailovej adresy: 
inspektor@merck.com, Intervet Poľsko 
prostredníctvom e-mailovej adresy: 
DPOPoland@msd.com, Intervet Česko 
prostredníctvom e-mailovej adresy: 
DPOCzech@msd.com, Intervet Maďarsko 
prostredníctvom e-mailovej adresy: 
DPO_Hungary@msd.com, Intervet Rumunsko 
prostredníctvom e-mailovej adresy: 
euprivacydpo@msd.com alebo Globálnej kancelárii 
pre ochranu osobných údajov skupiny MSD 
prostredníctvom e-mailovej adresy: 
MSD_privacy_office@msd.com. 

mail address: DPOPoland@msd.com, Intervet Czechia 
via e-mail address: DPOCzech@msd.com, Intervet 
Hungary via e-mail address: DPO_Hungary@msd.com, 
Intervet Romania via e-mail address: 
euprivacydpo@msd.com or Global Privacy Office of the 
MSD group via e-mail address: 
MSD_privacy_office@msd.com. 

  

9. Automatizované rozhodovanie 
Budeme vás informovať, keď zavedieme mechanizmy 
profilovania na prispôsobenie informácií, ktoré vám 
poskytujeme, alebo keď Intervet používa technológie 
automatizovaného rozhodovania na podporu našich 
činností spracúvania údajov. V prípade potreby 
možno získať viac informácií o logike použitej na 
prijatie takéhoto rozhodnutia kontaktovaním: Allflex 
Polska prostredníctvom e-mailovej adresy: 
inspektor@merck.com, Allflex Rumunsko 
prostredníctvom e-mailovej adresy: 
inspektor@merck.com, Intervet Poľsko 
prostredníctvom e-mailovej adresy: 
DPOPoland@msd.com, Intervet Česko 
prostredníctvom e-mailovej adresy: 
DPOCzech@msd.com, Intervet Maďarsko 
prostredníctvom e-mailovej adresy: 
DPO_Hungary@msd.com, Intervet Rumunsko 
prostredníctvom e-mailovej adresy: 
euprivacydpo@msd.com alebo Globálnej kancelárii 
pre ochranu osobných údajov skupiny MSD 
prostredníctvom e-mailovej adresy: 
MSD_privacy_office@msd.com. 

9. Automated decision making 
We will inform you when we implement profiling 
mechanisms to customize information provided to You 
or when we use automated decision-making 
technologies to support our data processing activities. 
Where applicable more information on the logic used to 
make such decision can be obtained by contacting: Allflex 
Polska via e-mail address: inspektor@merck.com, Allflex 
Romania via e-mail address: inspektor@merck.com, 
Intervet Poland via e-mail address: 
DPOPoland@msd.com, Intervet Czechia via e-mail 
address: DPOCzech@msd.com, Intervet Hungary via e-
mail address: DPO_Hungary@msd.com, Intervet 
Romania via e-mail address: euprivacydpo@msd.com or 
Global Privacy Office of the MSD group via e-mail 
address: MSD_privacy_office@msd.com. 

  
10. Práva dotknutej osoby 
Máte právo na prístup k svojim osobným údajom 
alebo na ich opravu. Okrem toho, v súlade s platnými 
právnymi predpismi, môžete mať právo požiadať o 

10. Rights of data subject 
You have the right to access or correct your personal 
data. In addition, you may be entitled, in accordance with 
applicable law, to request the restriction of processing of 
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obmedzenie spracúvania vašich osobných údajov a o 
vymazanie a prenosnosť vašich osobných údajov. 

your personal information, and to request erasure and 
portability of your own personal information. 

  

11. Právo podať sťažnosť 
Máte právo podať sťažnosť u dozorného orgánu v 
súvislosti so spracúvaním vašich osobných údajov 
prevádzkovateľmi. 

11. Right to lodge a complaint 
You have the right to lodge a complaint with a 
supervisory authority in connection with processing of 
your personal data by controllers. 
 

 


